
2021/12/13 03:18 1/1 Nous Joindre

Wiki - https://payfacto.com/wiki/

Nous Joindre

Informations Générales De Contact PayFacto

Urgence Communiquez
POUR TOUTE URGENCE COMMUNIQUEZ AVEC NOUS AU 1-888-800-6622

Demandes Groupe Téléphone Courriel

Pour une demande ou problème
concernant l'environnemen de
production.

Service à la
clientèle

Disponibilités:
24/7

1-888-800-6622 support@payfacto.com

Pour une demande ou problème
concernant l’environnement de
pré production, y compris les
demandes d’ajout ou de
modification de marchand de test.

Intégration

Disponibilités:
Lundi au vendredi
9h00 – 17h00

1-877-341-8293
x521 integration@payfacto.com

Pour une demande d’ajout,
modification, suppression de
marchand en production.

Configuration

Disponibilités:
Lundi au vendredi
9h00 – 17h00

1-888-800-6622 setups@payfacto.com

For any question regarding
merchant billing.

Comptabilité

Disponibilités:
Lundi au vendredi
9h00 – 17h00

1-877-341-8293
Option 1 - Français
Option 3 -
Comptabilité

accounting@payfacto.com

Pour une demande concernant les
contrats, les taux et les
informations sur les produits et
services.

Ventes

Disponibilités:
Lundi au vendredi
9h00 – 17h00

1-877-341-8293
Option 1 - Français
Option 1 – Produits
& Services

sales@payfacto.com
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